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Master
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30 de

 
julio.



 Programa:

La incertidumbre se ha convertido en una constante en las 
organizaciones. Cambios acelerados, alta complejidad y escenarios 
impredecibles desafían diariamente a líderes y equipos.

Esta Master Class ofrece herramientas prácticas basadas en el Coaching 
de Equipos y el Coaching Sistémico para comprender el impacto de la 
incertidumbre, fortalecer la confianza, mejorar la comunicación y 
desarrollar equipos más adaptables y resilientes.

A través de una metodología dinámica y participativa, los participantes 
adquirirán nuevas perspectivas y estrategias para liderar eficazmente en 
entornos cambiantes.

¿QUÉ TE LLEVARÁS?

Al finalizar la Master Class podrás:

✓ Comprender cómo la incertidumbre afecta a los equipos.

✓ Identificar patrones sistémicos que limitan el desempeño.

✓ Aplicar herramientas prácticas de Coaching de Equipos y Coaching 
Sistémico.

✓ Generar conversaciones más efectivas y reducir la ansiedad en los 
equipos.

✓ Fortalecer la confianza, la colaboración y la adaptabilidad.

✓ Liderar con mayor claridad y seguridad en escenarios inciertos.

¿Está preparado para liderar cuando la 
incertidumbre no puede eliminarse, sino 

únicamente navegarse?



Temas:

1. Liderar en un mundo BANI

•Del entorno VUCA al BANI.
•Los nuevos desafíos del liderazgo.
•El impacto de la incertidumbre en los equipos.

2. Comprender la dinámica sistémica de los equipos

•El equipo como sistema.
•Patrones que emergen bajo presión.
•Ansiedad, control y colaboración.

3. Herramientas para liderar en la incertidumbre

•Comunicación en contextos complejos.
•Conversaciones que generan confianza.
•Preguntas y herramientas de Coaching de Equipos.

4. Construyendo equipos adaptativos

•Resiliencia colectiva.
•Inteligencia colectiva.
•Plan personal de acción.



Dirigido a:

• Gerentes, directores y supervisores.
• Líderes formales e informales.
• Coaches y consultores.
• Profesionales de Recursos Humanos.
• Psicólogos organizacionales.
• Facilitadores, empresarios y emprendedores.

• Toda persona que lidera o acompaña equipos humanos.

Una experiencia virtual, dinámica y altamente participativa que 
combina:

• Conceptos clave.
• Herramientas practicas aplicables en el día a día de la gestión de 

equipos. 
• Dinámicas grupales.



Materiales:
• 1 e-book.

• 2 fichas de trabajo en pdf.

Lugar, fecha y horario:
• Virtual (Zoom), jueves 30 de julio 2026, de 6:30 p.m. a 9:

00 p.m. hora de Costa Rica.     

Inversión: 
• USD 59, I.V.A. incluida.

Para informaciones e inscripción:

info@francesconistricoaching.com Tel./WA 00506 88333419

mailto:info@francesconistricoaching.com
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Cada  variable era una posibilidad,
cada posibilidad una incertidumbre, 
cada incertidumbre una oportunidad

- Santiago Posteguillo




